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Na glavnom ekranu maloprodaje pojaviti ¢e vam se gumb , Overseas Express” sa kojim
pokrecete Overseas portal:

@ P01 SKLADISTE DEMO, GASTROBIT-GRC GRUPA (DEMO PROGRAM) Thor informacijski sustav (c) Gastrobit-GRC grupa 01/4400-440 o X

__:M’\alo_prodaja Veleprodaja Maticni podaci Robai zalihe Proizvodnja EvidencijaRV  Servis Izlaz
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THOR

@ - korisnicka podrska 24h: 01/4400-444

(karisnici bez ugovora: 060/666-334)
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osoblja (F1) Radna stanica: 1 - (F2) L (F4) o (F6) L (F8) L VP (F10) - (F12)
\(Yh  Evidencija P01 SKLADISTE DEMO O Pregled MP § (O Pregled MP |A=| Prodano MP . Pregled VP § Pregled VP | (O Pregled VP
- sati rada 2020 17.11.2020 racuna (F3) ponuda (F5) L-J (F7) 3 ponuda (F9) otp. (F11) Y raéuna
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Otvaranjem portala na ekranu ¢e vam se prikazati svi vasi paketi koji prolaze kroz Shop, a u lijevom
dijelu tablice biti ¢e oznacen status paketa i to kako slijedi;

° - Paket je dostavljen vama u SHOP, preuzet od vozaca Overseasa i ¢eka
kupca da ga preuzme.

e VRACEN VOZACU - Paket je dostavljen vama u SHOP i kupac nije isti preuzeo ili je odbio
preuzeti, a paket je vraéen vozacu.

[}

KUPAC ODBIO - Paket je dostavljen vama u SHOP ali je kupac odbio preuzeti i sada ¢eka
vozaca da ga preuzme za povrat.

e ISPORUCENO - Paket je dostavljen vama u SHOP i preuzet od srane kupca
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Broj Primatelj kontakt Datum lznos
paketa slanja otkupnine

1910010726110414

PRIMATEL] PS5, IN999, TEST 1

Overseas portal

0981234567 test@testcom

13.11.2020

UPUTE ZA RAD MALOPRODAJE SA OVERSEAS PORTALOM THOR
Prikaz glavnog ekrana — tablice paketa za Overseas portal:
Overseas portal - x

prijevoza

1910010726110315

PRIMATELJ PS, ZAGREB, ULICA1

0981234567 01234567 0158372 test@test.com

13.11.2020

1910010726110216

PRIMATELJ PS, IN999, TEST 1

0981234567 test@testcom

13.11.2020

1910010726110117

PRIMATELJ PS, IN999, TEST 1

0931234567 test@testcom

13.11.2020

1910010726110018

PRIMATELJ PS, ZAGREB, ULICA1

0981234567 01234567 0158372 test@test.com

13.11.2020

1910010726108913

PRIMATEL] PS, ZAGREB, ULICA1

0981234567 01234567 0158372 test@test.com

13.11.2020

1910010726100814

PRIMATELJ PS, IN229, TEST 1

0981234567 test@testcom

13.11.2020

1910010726108715

PRIMATELJ PS, ZAGREB, ULICA1

0981234567 01234567 0158372 test@test.com

13.11.2020

1910010726109616

PRIMATEL] PS5, ZAGREB, ULICAT

0981234567 01234567 0158372 test@test.com

13.11.2020

1910010726109517

PRIMATELJ PS, ZAGREB, ULICA1

0981234567 01234567 0158372 test@test.com

13.11.2020

1910010726109418

PRIMATELJ PS5, ZAGREB, ULICA1

0981234567 01234567 0158372 test@test.com

13.11.2020

1910010726109319

PRIMATEL) PS, ZAGREB, ULICA

0981234567 01234567 0158372 test@test.com

13.11.2020

1910010726109210

PRIMATELJ PS, ZAGREB, ULICA1

0981234567 01234567 0158372 test@test.com

13.11.2020

1910010726109111

PRIMATEL] PS, ZAGREB, ULICA1

0981234567 01234567 0158372 test@test.com

13.11.2020

PRIMATELJ PS, ZAGREB, ULICA1
PRIMATELJ EB, ULICA1
PRIMATELJ PS, ZAGREB, ULICA1

0981234567 01234567 0158372 test@test.com

0981234567 01234567 0158372 test@test.com

13.11.2020

13.11.2020

0,00

1910010726108718

PRIMATELJ PS, ZAGREB, ULICA1

0981234567 01234567 0158372 test@test.com

13.11.2020

1910010726108619

PRIMATEL] PS, ZAGREB, ULICA1

0981234567 01234567 0158372 test@test.com

13.11.2020

1910010726108510

PRIMATEL) PS, ZAGREB, ULICA

0981234567 01234567 0158372 test@test.com

13.11.2020

1910010726108411

PRIMATELJ PS, ZAGREB, ULICA1

0981234567 01234567 0158372 test@test.com

13.11.2020

1910010726108312

PRIMATEL] PS5, ZAGREB, ULICAA

0981234567 01234567 0158372 test@test.com

13.11.2020

=

vozatu

Povrat paketa

Detaljni
podaci

Povijest
promjena

Kupac ODBIA

=, 1ZDAVANJE
=) paketa kupcu preuzeti

A pa

Ispis
potvrde,
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Opcije portala — Procedure za pravilan rad sa portalom

1. Vozac Overseasa dostavlja paket u SHOP
Kada voza€ dostavi pakete za krajnje kupce u vas Shop, potrebno je iste zaprimiti, odnosno
potvrditi Overseas sustavu da ste zaprimili pakete u SHOP. Na taj nacin potvrdujete primitak
paketa u vas Shop i postavljate pakete u svoj sustav (u tablicu portala).

Pritisnete gumb ,,Prijem paketa od vozaca“:

Prijem paketa
od vozaca

Program Ce otvoriti izbornik za unos brojeva paketa koje ste zaprimili (slika dolje), a vi
jednostavno skeniranjem barkoda sa paketa jedan po jedan prihvaéate u shop. Za svaki
skenirani barkod, na ekranu ¢e se pojaviti poruka da li je paket zaprimljen u okviru ,,Zadnja
Poruka“, a vi moZete odmah skenirati drugi paket koji primate. Nakon Sto ste sve skenirali,
pritisnete ,lzlaz” i paketi ¢e vam biti u tablici.

Slika ,,Zaprimanje paketa od vozaca“:

Zaprimanje paketa od overseas kurira >

Zaprimanje paketa od overseas kurira

Zadnja poruka
Overseas Greska paketa 1910010726114511: Validation failed, check
validations for details!, Operation can't be processed! This package already
has operation queued, cancel the operation or contact Overseas to
manualy enter status.,

Izlaz ~ Spremi
i

2. Vozac Overseasa preuzima paket iz SHOP-a
Kada krajnji kupac ne dode po paket ili ukoliko kupac odbije preuzeti paket, po isti ¢e dodi
vozac¢ Overseas-a i vratiti ga posiljatelju. Kada voza¢ dode po takav paket/pakete, potrebno je
oznaditi u sustavu da ste paket vratili i da viSe nije kod vas u SHOP-u.

Pritisnete gumb , Povrat paketa vozacu“:

Povrat paketa
= vozacu

Program Ce otvoriti izbornik za unos brojeva paketa koje vraéate vozacu (slika dolje), unesite
ime vozaca koji je preuzeo paket ili reg. oznaku vozila i jednostavno skeniranjem barkoda sa
paketa jedan po jedan skidate paket sa svojeg stanja. Za svaki skenirani barkod, na ekranu ¢e
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se pojaviti poruka da li je paket evidentiran u okviru ,Zadnja Poruka®, a vi moZete odmah
skenirati sljedeci paket koji vracate vozacu. Nakon Sto ste sve skenirali, pritisnete , 1zlaz“ i
paketi ée promijeniti status u ,Vraéeno vozacu“ te nece vise biti vama na stanju.

Slika ,,Povrat paketa vozacu“:

Povrat paketa overseas vozadu et

Povrat paketa overseas vozacu

Ime | prezime vozaca ili reg.oznaka: |[IpEEVE AiGrE

Broj paketa za povrat vozacu:

Zadnja poruka
OK, paket 1910010726114313 uspjezno oznaden kao "Vracen vozacu"

lzlaz ~ Spremi
Qa (ESC) E’mdm

3. lzdavanje paketa kupcu
Kada krajnji kupac dode po paket potrebno je oznaciti da je paket preuzet i da viSe nije kod
vas u SHOP-u. Paket mozZete pronaci na ekranu prije odabira opcije , Izdavanje paketa kupcu”
prema imenu i prezimenu ili prema broju posiljke. Kada ste pronasli paket, pogledajte Ime i
Prezime primatelja te IZNOS otkupnine i troSka prijevoza koji morate naplatiti kupcu.

Pritisnete gumb , IZDAVANIJE paketa kupcu:
==, IZDAVANIE
o paketa kupcu

Program ¢e otvoriti izbornik za unos broja paketa koji izdajete kupcu, odnosno ponuditi ¢e
onaj broj paketa na kojem ste bili pozicionirani na glavhom ekranu, a vi mozete isti potvrditi
ili unijeti neki drugi broj za preuzimanje. Ispod polja za unos broja paketa se nalazi polje za
unos broja osobne iskaznice ili drugog nacina identifikacije kupca u koji morate nesto unijeti
kao podatak o kupcu. U donjem dijelu ekrana ¢e vam prikazati podatke o kupcu i IZNOS koji
je potrebno naplatiti od kupca, a koji uklju€uje Otkupninu i postarinu. Kada primite iznos
otkupnine i postarine, stavite , kvacicu” na Kupac je Uplatio iznos i prihvacda paket, te
pritisnite ,,Spremi podatke”. Program ¢e oznaditi paket kao isporucen, te ¢e vam ispisati 3
kopije potvrde o primitku na vas POS Stampac. Jedna je za kupca, a druge dvije kupac
potpisuje vama za arhivu.
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Slika ,,I1zdavanje paketa kupcu”:

lzdavanje paketa kupcu x

lzdavanje paketa kupcu

EI GG RO e = = U 191 0010726114412
Broj osobne iskaznice ili sl.;  [gR¥AE

Kupac je platio iznos i prihvaca pak

Primatelj: PRIMATELJ PS ZAGREB
Za platiti ukupno: 44,35 kn

Izlaz ~ Spremi
Qa (ESC) @pﬂdsﬂm

4. Kupac odbija preuzeti paket
Kada krajnji kupac dode po paket i ne Zeli ga preuzeti ili javi da ga ne Zeli preuzeti potrebno je
oznaciti da je kupac odbio paket i da vozac Overseasa moZe doci po isti. Paket moZete pronadi
na ekranu prije odabira opcije ,Kupac ODBIJA preuzeti” prema imenu i prezimenu ili prema
broju posiljke.
Pritisnete gumb , Kupac ODBIJA preuzeti“:

Kupac ODBIA
preuzeti

Program ¢e otvoriti izbornik za unos broja paketa koji kupac odbija preuzeti, odnosno
ponuditi ¢e onaj broj paketa na kojem ste bili pozicionirani na glavnom ekranu, a vi mozete
isti potvrditi ili unijeti neki drugi broj. U donjem dijelu ekrana ¢e vam prikazati podatke o
kupcu i IZNOS koji je bilo potrebno naplatiti od kupca (za informaciju). Kada ste sigurni da
ste odabrali dobar paket oznacite kvacicu na ,,Kupac odbio preuzeti paket” te pritisnite
»Spremi podatke”. Program ¢e oznaciti paket kao odbijen od kupca.

Slika ,,I1zdavanje paketa kupcu”:
Oznacavanje paketa kako: KUPAC ME ZELI PREUZETI x

Oznacavanje paketa kako: KUPAC NE ZELI PREUZETI

EI LG RO Gl s = ol 191 0010726109111

Primatelj: PRIMATEL.J PS ZAGREB
Za platiti ukupno: 0,00 kn

Izlaz  Spremi
<:§ (ESC) @’pﬂdatkz
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5. Ispis potvrde

o~ (J |SDiS

é potvrde

Odabirom gumba ,Ispis potvrde” na nekom od brojeva posiljke mozete ponovno ispisati
potvrdu o preuzimanju posiljke za slu¢aj da vam pisac nije ispisao kod preuzimanja ili za slucaj

da trebate kopiju iste.

6. Detaljni Podaci

Detaljni
podaci

Odabirom gumba , Detaljni“ podaci na nekom od brojeva posiljke moZete dobiti sve

dostupne podatke o odabranoj posiljci;

Detalji paketa >

Detaljne informacije o paketu 1910010726108619

1N

braj kutija: 1

teZina: 1.00000
Otkupnina: 0.00kn
Poitarina: 0.00kn
Ukupno za uplatu: 0.00kn

Paket primljen na P5: 15.11.2020

Poiiljatelj:

OWVERSEAS 1T

ZASTAVMICE 384

10251 HRVATSKI LESKOVAC
tel:38593231860, miroslavi@sportit.hr

Primatelj:

PRIMATELJ P5

ULICA 1

10000 ZAGREE

tel:0981234567 01234567 0158372, test@test.com

TOBACCO PS TEST OF

REF2 STANDARD SHIPMEMT
REF3 STANDARD SHIPMENT
REF INT

TR T EE T E

TR T T T
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7. Povijest Promjena
[a=] Povijest
l\_H] promjena

Odabirom gumba ,,Povijest promjena“ na nekom od brojeva posiljke mozZete dobiti

kompletan LOG promjena koje su se dogadale na nekoj posiljci, odnosno evidenciju svega
Sto ima veze sa tim brojem posiljke:

Status Overseas paketa br:1910010726114511

Status Overseas paketa br:1910010726114511

Datum Vrijeme Dijelatnik Opis !
17.11.2020 1 20 1

2 2 1 Povrat paketa v

17.11.2020 10:54:37 Detaljni pregled podataka o paketu

16.11.2020 19:04:17 Preuzimanje paketa od Overseas

NAPOMENA:

Na dnevnom prometu maloprodaje ¢e vam se uz standardne iznose gotovine i drugih nacina plaéanja

pokazivati i iznos gotovine koji se primili za isporu¢ene Overseas pakete i isti ée vam biti pribrojan za
polog na banku iznosu gotovine za MP racune.
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